
あなたなら
どう考えますか？

みなさんが共に暮らす街中や公共交通機関など生活の様々な場所で、周囲からの配慮や支援を必
要としている人々がいます。そのような場面に遭遇したとき、あなたなら、どのような支援ができる
でしょうか？

「合理的配慮」を
知っていますか？

5
人権課題
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わ
た
し
た
ち
の
身
の
回
り
に
は
、障
害
の
あ
る
人
、高

齢
者
、妊
娠
中
の
人
、外
国
人
、そ
の
ほ
か
様
々
な
人
々

が
暮
ら
し
て
い
ま
す
。み
ん
な
に
や
さ
し
い
、み
ん
な
が

や
さ
し
い
社
会
で
あ
り
た
い
で
す
が
、今
の
社
会
は
、こ

う
し
た
人
々
に
と
っ
て
暮
ら
し
や
す
い
で
し
ょ
う
か
。

み
ん
な
が
暮
ら
し
や
す
く
な
る
に
は
、何
が
必
要
で

し
ょ
う
か
。

み
ん
な
が
暮
ら
し
や
す
く
な
る
に
は
？

障
害
の
あ
る
人
も
な
い
人
も
、互
い
に
、そ
の
人
ら
し

さ
を
認
め
合
い
な
が
ら
、共
に
生
き
る
社
会
を
つ
く
る

こ
と
を
目
指
し
て
、障
害
者
差
別
解
消
法（
正
式
名

称
：
障
害
を
理
由
と
す
る
差
別
の
解
消
の
推
進
に
関
す

る
法
律
）と
い
う
法
律
が
あ
り
ま
す
。

こ
の
法
で
は
、障
害
の
あ
る
人
に
対
す
る
、「
不
当
な

差
別
的
取
扱
い
」の
禁
止
と
、「
合
理
的
配
慮
」の
提
供
を

求
め
て
い
ま
す
。

こ
の
法
を
進
め
る
こ
と
で
、障
害
の
あ
る
人
と
な
い

人
が
実
際
に
接
し
、関
わ
り
合
う
機
会
が
増
え
る
と
思

い
ま
す
。

こ
う
し
た
機
会
を
通
じ
、障
害
の
あ
る
人
と
な
い
人

が
、お
互
い
に
理
解
し
合
っ
て
い
く
こ
と
が
、「
共
生
社

会
」の
実
現
に
と
っ
て
大
き
な
意
味
を
も
ち
ま
す
。

障
害
者
差
別
解
消
法

「ヘルプマーク」とは、義足や人工関節を使用している方、内部障害や難病の方、または妊娠初
期の方など、援助や配慮を必要としていることが外見からは分からない方が周囲の方に配慮
を必要としていることを知らせることで、援助が得やすくなるよう、作成したマークです。この
マークを見かけたら、電車内で席をゆずる、困っているようであれば声をかけるなど、 思い
やりのある行動 をお願いします。

ヘルプマークを知っていますか？
援助が必要な方のためのマークです。
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