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令和元年度神戸市内地域組織基礎調査 回答用紙 

・貴団体名を教えてください。 

団体名  

 

あなたの組織の概要と課題についておうかがいします。 

問1 あなたの会について、あてはまる番号に○をつけ

てください。 

 １．自治会・町内会 

 ２．管理組合 

 ３．婦人会 

 ４．ふれあいのまちづくり協議会 

 ５．まちづくり協議会 

 

問１で「自治会・町内会・管理組合・婦人会」を選んだ 

方は 問２、問３ に回答してください。 

その他の方は 問４ へお進みください。 

 

問2 会員の加入世帯数・会員数について、ご記入くだ

さい。 

① 自治会・町内会・管理組合 

約（      ）世帯中、 

約（      ）世帯が加入している 

   

②婦人会 

約（      ）人が加入している。 

 

問3 会員から会費を集めていますか。 

１．集めていない 

２．集めている 

→１世帯あたり、年額はいくらですか。 

(1) 年額 ～1,200 円まで 

(2) 年額 1,201 円～ 2,400 円まで 

(3) 年額 2,401 円～ 3,600 円まで 

(4) 年額 3,601 円～ 6,000 円まで 

(5) 年額 6,001 円～ 12,000 円まで 

(6) 年額 12,001 円～ 

 

※つぎは、問４にお進みください 

問4 あなたの会の区域で課題と思われていることに

ついて、主なものを５つ以内で○をつけてください。○

をつけた課題のうち、既に会で取り組んでいるものには

◎（二重丸）をつけてください。 

１．高齢者の見守り、居場所づくり 

２．住民の交流不足、つながりの希薄化、孤立化 

３．若者世代、子育て世代の流出 

４．環境問題（ごみ出しマナー、不法投棄、ペットマ

ナー、野生動物被害など） 

５．路上駐車・駐輪マナー 

６．防犯面での悪化 

７．防災対策（火事、洪水、地震、津波等） 

８．生活の不便さ（交通、生活必需施設の不足など） 

９．空き家、空き地、ごみ屋敷の増加 

10．その他（                ） 

 

問5 あなたの会の運営・活動で課題と思われているこ

とについて、主なものを５つ以内で○をつけてください。 

１．役員が高齢化している 

２．役員の後継者がいない 

３．会からの脱退、加入しない者が増えている 

４．行事の準備に人手が足りない 

５．予算が少なくて行事・活動ができない 

６．行事を行っても参加者が少ない 

７．行事・活動が多すぎて大変である 

８．活動のために集まる場所（施設）がない 

９．会計などの事務処理が大変である 

10．役員の事務引継やマニュアルがない 

11．会員への広報が不十分で周知できていない 

12．その他（                ） 
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あなたの組織の運営についておうかがいします。 

問6 あなたの会は、他の組織と行事や情報交換などの

連携をされていますか。既に連携している組織と将来連

携したい組織についてすべてに右欄に○をつけてくだ

さい。 

 
既に 

連携 

将来 

連携 

１．自治会・管理組合   

２．婦人会   

３．ふれあいのまちづくり協議会   

４．まちづくり協議会   

５．防災福祉コミュニティ   

６．青少年育成協議会   

７．老人クラブ   

８．子ども会   

９．ＰＴＡ   

10．民生委員・児童委員   

11．社会福祉協議会、あんしんすこ

やかセンター、社会福祉法人 

  

12．学校、公民館、児童館等の公的

機関 

  

13．NPO、ボランティア団体   

14．地域の企業・事業者・お店など   

15．現在は連携しておらず、将来連

携する予定もない 

 

 

 

問６の「13. NPO、ボランティア団体」で「既に連携」

又は「将来連携」と答えた方は、問７～問９を回答して

ください。 

その他の方は問１０にすすんでください。 

 

問7 NPO・ボランティア団体と連携している、もし

くは連携してみたいのはどの分野ですか。（複数回答可） 

１．福祉 

２．まちづくり、地域活性化、地域振興 

３．地域安全（防犯）・防災・災害救援 

４．環境 

５．その他（                   ） 

 

 

問8 NPO・ボランティア団体との関わり方、協力方

法はどのようなものですか。（複数回答可） 

１．事業への参加・協力 

２．事業の委託・受託 

３．広報活動の支援 

４．活動の場の提供・支援 

５．その他（                  ） 

 

問9 NPO・ボランティア団体と関係を築くことにな

った（築きたいと考えた）、きっかけや経緯はどのよう

なものでしたか。（複数回答可） 

１．貴団体からの提案 

２．ＮＰＯ・ボランティア団体等からの提案 

３．神戸市・区役所からの提案・紹介 

４．会議を通じて知り合った 

５．その他（                  ） 

 

※つぎは、問１１にお進みください 

 

問10 「NPO・ボランティア団体」と連携を考えな

い具体的な理由をお聞かせください。（複数回答可） 

１．どんな団体があるのか具体的に知らない 

２．協力方法や何ができるかが分からない 

３．信頼できない 

４．NPO 団体等が閉鎖的であるため関わりにくい 

５．現在の活動で手一杯 

６．連携が必要だと思わない 

７．その他（                  ） 

※つぎは、問１１にお進みください 

 

問11 貴団体の運営について、貴団体の地域外から支

援を受けられる（金銭支援以外）とした場合、どのよう

な支援を希望しますか。（複数回答可） 

１．ホームページやチラシ作成等の広報業務 

２．会計業務などの事務局機能の改善 

３．アンケート等調査業務 

４．マニュアルの作成などの業務改善支援 

５．コンサルタント支援（団体運営等の相談） 

６．スキルの習得（パソコン操作などの支援） 

７．その他（                  ） 

８．地域外からの支援は必要ない 
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問12 会の活動に利用している集会施設はどこです

か。あてはまる番号すべてに○をつけてください。 

１．所有施設（自治会館、集合住宅内の集会室など） 

２．他の自治会や財産区、管理組合が所有する集会施

設を借りる 

３．地域福祉センター 

４．学校施設（教室、講堂等） 

５．その他の施設（              ） 

６．そのような施設がない 

７．特に活動をしていない 

問13 総会や役員会で話し合った内容を会員・住民に

周知していますか。 

１．会員と非会員の両方に周知している 

２．会員だけに周知している 

３．特に周知していない 

４．総会･役員会を開催していない 

問１３で「１」または「２」と選択した方のみ問１４

にお進みください。 

その他の方は問１５へお進みください。 

問14 周知する手段について、あてはまる番号すべて

に○をつけてください。 

１．会報を発行している → 年（     ）回発行 

２．会報や議事録を各戸配付している 

３．会報や議事録を回覧している 

４．会報や議事録を掲示板に掲示している 

５．ホームページを作成している 

６．その他（                ） 

※つぎは、問１５にお進みください 

問15 広く会員・住民の意見を聞くしくみがあります

か。あてはまる番号すべてに○をつけてください。 

１．総会で意見を求めている 

２．アンケートを実施している 

３．回覧板で意見を書いてもらう 

４．意見箱を作っている 

５．会長や役員が直接話を聞く 

６．その他の手段で意見を聞いている 

→具体的な方法をお教えください 

（                     ） 

７．意見を聞くしくみはない 

最後に、あなた自身のことについておうかがいします。 

問16 あなたの性別と年齢をご記入ください。 

 1．男性  2．女性    （    ）歳 

 

問17 あなたの職業について、あてはまるものに○を

つけてください。 

1．常勤雇用（役員を含む） 4．専業主婦 

2．非常勤雇用（パートなど） 5．無職 

3．自営業・自由業 6．その他 

 

問18 あなたは現在の地域に通算でどれくらい住ん

でいますか。 

1．生まれてからずっと 4．10～20 年未満 

2．3 年未満 5．20～30 年未満 

3．3～10 年未満 6． 30 年以上 

 

問19 地域活動をはじめたきっかけはどういう理由

ですか。もっともあてはまるものを 1 つ選び、番号に

○をつけてください。 

 １．順番でまわってきた 

 ２．人に頼まれた 

 ３．ＰＴＡ活動がきっかけ 

 ４．ボランティアをしたかった 

 ５．地域に貢献したかった 

 ６．その他（               ） 

問20 会の代表者としての就任年数をご記入くださ

い。 

今年で（     ）年目 

問21 問１で回答いただいた会以外に会の代表をし

ている方は、番号に○をつけてください。 

１．自治会・町内会 

 ２．管理組合 

 ３．婦人会 

 ４．ふれあいのまちづくり協議会 

 ５．まちづくり協議会 

 ６．その他（              ） 

代表者様向けの質問は以上です。 

続いて、「調査票② 代表者の方・地域の方向け」に 

ご回答をお願いいたします。 
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